Sidak Kekantor Imigrasi Cilacap, Kakanwil
Jateng Pastikan Kesigapan Pelayanan
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Cilacap — Kepala Kantor Wilayah(Kakanwil) Kemenkumham Jawa Tengah, Tejo
Herwanto melakukan kunjungan ke Kantor Imigrasi Cilacap, Rabu (4/10).
Kunjungan ini merupakan pertama kalinya bagi Tejo setelah pelantikannya
menjadi Kakanwil Kemenkumham Jawa Tengah minggu lalu.

Kedatangan Kakanwil disambut hangat oleh Kepala Kantor Imigrasi Cilacap,
Yoga Ananto Putra bersama Pejabat Struktural lainnya di ruang Kepala Kantor.
Kunjungan Kakanwil kali ini dalam rangka monitoring layanan keimigrasian dan
juga kesiapan pegawai Kantor Imigrasi Cilacap dalam melakukan pelayanan
kepada masyarakat.

Dalam kunjungannya, Kaknwil Jateng berkeliling ke seluruh sudut ruangan
Kantor Imigrasi Cilacap untuk memastikan fasilitas yang tersedia sudah sesuai
dengan standar yang semestinya. Selain itu, pegawai yang sedang melakukan



pelayanan juga tak luput dari pantauannya. Hal ini untuk memastikan bahwa
pelayanan pegawai dan fasilitas yang ada sudah memadai agar pemohon
keimigrasian nyaman saat berada di Kantor Imigrasi Cilacap.

Kakanwil menghimbau kepada jajaran Kantor Imigrasi Cilacap, dalam
memberikan pelayanan paspor dan izin tinggal agar berjalan sesuai SOP serta
terus memperhatikan hal yang mencurigakan berkaitan dengan TPPO.

"Tetap pertahankan pelayanan yang sudah baik ini, terapkan SOP dengan baik
dan benar. Waspada terhadap kasus TPPO, lakukan wawancara penerbitan
paspor dengan teliti" tutur Tejo.

Mengakhiri kunjungannya, Kakanwil Kemenkumham Jawa Tengah berkomitmen
selalu mendukung Kantor Imigrasi Cilacap dalam hal peningkatan pelayanan.
Beliau mengapresiasi jajaran Kantor Imigrasi Cilacap atas perbaikan yang terus
dilakukan dalam memberikan kenyamanan kepada masyarakat, baik dari segi
kebersihan, kenyamanan, hingga kemudahan dan kepastian alur tiap-tiap
pelayanan.



